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I Arquitecturas




I Que es una arquitectura ?

En general hay poco acuerdo en la definicion del término.

Segun el SEl se define como la estructura del sistema que abarca
elementos de software, las propiedades externamente visibles de
estos elementos y las relaciones entre ellos.

Todas las definiciones suelen coincidir en 2 puntos:

Es la subdivisién de mas alto nivel que puede hacerse de un
sistema en partes mas pequenas.

Las decisiones tomadas son dificiles de cambiar.
Guiados por los requerimientos no funcionales



I Que vamos a presentar ?

3 casos de definicion de arquitecturas haciendo foco en distintos
problemas

1. Proceso de eleccion de arquitectura
2. Escalabilidad

3. Desarrollo colaborativo sostenido de una arquitectura
compleja



I Arquitectura 1
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Andlisis — Atributos de calidad 2 2 2

Objetivos de negocio — Arquitectura inicial

G

Implementar solucion de punto de venta y suite de aplicaciones web soporte
(deposito, ADM, RRHH, ERP)

Mantener los beneficios de la solucién tecnoldgica actual
Punto de venta online 100%
Tiempos de respuesta adecuados, aun en picos de operacion.
Sistema centralizado., Minimas caidas (empiricas)
Tiempos de desarrollo que soporten cambios criticos en tiempos razonables
Bajo requerimiento de ancho de banda entre las sucursales y el datacenter.

Actualizar la tecnologia utilizada
Eliminar la dependencia tecnoldgica actual
Facilitar la obtencidon de desarrolladores en el mercado.

Permitir la convivencia de nuevas tecnologias con las existentes facilitando
una migracion paulatina



I Analisis - Atributos de calidad N KNEEN

Escenarios identificados

1. El requerimiento de ancho de banda entre las sucursales y el datacenter no
debe exceder 1 mb. [eficiencia - desempeio en recursos]

2. La aplicacion desktop debe operar online [funcionalidad - exactitud]

3. Debe ser sencillo encontrar personal que desarrolle y mantenga aplicaciones en
la nueva arquitectura. [mantenibilidad]

4. Los usuarios deben poder realizar sus tareas con rapidez utilizando Unicamente

el teclado. [eficiencia — desempeno en tiempo / usabilidad - operatividad]

5. Las operaciones de venta no pueden verse jamas afectadas por el fallos en el

funcionamiento del sistema. [confiabilidad]

6. Ciertas aplicaciones deben soportar que se trabaje con ellas durante las 24

horas para permitir turnos rotativos. [eficiencia]

7. La arquitectura debe permitir acompanar el crecimiento del negocio sin degradar
la performance con costos de hardware progresivos y proporcionales.
[portabilidad - adaptabilidad]



I Analisis — Atributos de calidad E>-E> >

Escenarios identificados (cont.)

10.

11.
12.

13.

14.
15.

Ciertas modificaciones deben poder hacerse rapidamente [mantenibilidad]

La administracion de la seguridad debe ser centralizada. [funcionalidad —
exactitud]

Debe ser simple encontrar informacion en los logs y esa informacidén debe ser de
facil entendimiento. [mantenibilidad — facilidad de analisis]

El desarrollo de nuevas aplicaciones debe estar estandarizado. [mantenibilidad]

El proceso de desarrollo y despliegue debe estar formalizado y estandarizado.

[mantenibilidad / portabilidad — capacidad de instalacion]

Debe permitir la coexistencia de nuevas aplicaciones con las actuales ( permitir
una migracion paulatina) . [funcionalidad-interoperatibidad-portabilidad—

coexistencia]
Acceso mobile de las aplicaciones soporte . [portabilidad]

La base de datos debe ser Oracle. [portabilidad — coexistencia]



I Arquitectura 1

Atributos de calidad priorizados

Funcionalidad Confiabilidad
Adecuacion 0 Madurez
Exactitud Recuperacién
a Interoperabilidad Tolerancia a fallas
Seguridad
Eficiencia Mantenibilidad
@ Desempefio en tiempo a Estabilidad
Desempeiio en recursos Facilidad de andlisis

Facilidad de cambio
Facilidad de pruebas

S__NEE

Usabilidad

Facilidad de aprendizaje
Facilidad de comprension

6 Operatividad
Atraccion

Portabilidad

Capacidad de instalacion
Facilidad de reemplazo

0O ~daptavilidad
Coexistencia
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I Analisis — Enfoques de arquitecturas
Principales modelos arquitecténicos

SOA

Independencia de la
plataforma.

Escalabilidad, Location
transparency.

Adaptaciéon al cambio.

Integracion de
tecnologias disimiles.

Requiere un ESB y
contenedores de dificil
administracion.
Complejidad inicial.
Ambientes de desarrollo
complejos.

Multicapa - servicios

Independencia de la
plataforma.

Escalabilidad, Location
transparency.

Adaptacion al cambio.

Integracion de
tecnologias disimiles.

Desarrollo agil.

Ambientes de desarrollo
simples e intuitivos.

No es necesario utilizar
ESB ni contenedores
complejos.

preseleccionada

Client side — 2 tiers

Acoplamiento entre
acceso a datos y
presentacion.

Aumenta el riesgo de
“side effect error” sobre
cambios introducidos.

Dificultad en el reuso de
componentes y servicios.

Problemas de seguridad.

Impacto directo sobre
modificaciones de
esquema de base de
datos.
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Analisis — Enfoques de arquitecturas
Arquitectura multicapa en mas detalle
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Presentacion. Resuelve la
interaccidon con el usuario.

Servicios. Brinda un acceso
homogéneo a la capa de
negocio.

Negocio. Representa un modelo
computacional del dominio del

Cdﬁ.’ectop&Oblema'

Persistencia. Abstrae la forma
en la cual se guarda, modifica y
recupera la informacion
persistente.

Integracion. Resuelve la
integracion entre la aplicacion y
el resto de los sistemas con los
cuales debe interactuar.

12



Analisis — Enfoques de arquitecturas & 2 2

Ejemplo de integracion con aplicaciones nuevas y legacy -
4 Logistica (Nueva)\ 4 Stock (Legacy)\
., ( N 4 N ( N
Presentacion Integracio Integracio Arquitectur
— —Nn a Legacy
Servici
ervicios ‘ sy xml
Negocio R Stock
Coh| Conector
. . Rg Txt
Persistencia
k\_/ ~— )y \ y
NS / - /
RRHH (Nueva)\ En la aplicacion de logistica estan los conectores
para la integracion con los sistemas de RRHH y

Presentacion Stock.

La integracion entre sistemas de la misma
arquitectura es “nativa” y no requiere de
adaptaciones especificas.

La integracion con sistemas legacy requiere de
Persistencia mecanismos especificos montados sobre éstos
(Rest, Soap, XML, Txt, etc.)

Servicios

Negocio




Analisis — Enfoques de arquitecturas
Enfoque arquitectonico para el punto de venta

Aplicacion Telnet

Servidor dedicado de aplicaciones telnet

Aplicacion Desktop (Client-Server)

Trafico comprimido

Monitoreo y restricciones de trafico
Comunicacion paginada
Conexiones persistentes

Punto de Venta (Server) )
Integracién
Negocid
Pe cia
paginacion
*I
[ Seguridad
Q J'| J'l Co,npresmnj
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Analisis — Enfoques de arquitecturas
Mobile

2

2

2

Aplicaciones web pueden ser accedidas por PDA y Mobile-3g (solo se modifica el

Look and feel)

Debido a que la arquitectura propuesta expone la funcionalidad mediante servicios
(REST, SOAP), cualquier aplicacion custom Mobile podria accederlos.

4 I
Aplicacion X

Frontend

Negocihnjicios
P cia

Integracion
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Analisis — Enfoques de arquitecturas 2 2 2

Esquema de escalabilidad

Load balancers

|

[ Cluster de web servers

.

) |
Load balancers

|

[ Cluster de application servers

S

) |
Load balancers

i

[ Cluster de database servers

S

A

El esquema de escalabilidad plantea la divisién
vertical de la aplicacién en servidores web, de

aplicaciéon y de base de datos.

Cada cluster puede escalar horizontalmente de

acuerdo a las necesidades.

No necesariamente el web server y el

application server deben estar separados.

Cada cluster debe tener un load balancer al

frente que distribuya la carga.

Los load balancers a su vez deben estar

replicados para evitar un SPOF.
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I Analisis — Enfoques de arquitecturas 2 > 2
Metodologia de trabajo — Ambientes -

Para garantizar el proceso deploy, es necesario definir diferentes ambientes aislados:

Ambiente de desarrollo : El desarrollo debe realizarse bajo las mismas condiciones
y restricciones que el ambiente de produccion. El sistema debe integrase
diariamente (integracion continua)

Ambiente de testing : Se ejecutara el plan de testing asociado al proyecto.

Ambiente de produccidn: Después de haber cumplido los criterios de aceptacion de
pruebas definidas.

Ambiente de
desarrollo
Ambiente de
testing

Ambiente de
produccién




I Analisis — Enfoques de arquitecturas
Metodologia de trabajo — Ambiente de integracion continua

feedback

K Puestos de\

desarrollo
'ﬁ|

Co,n .
N observa

&

R cambios |\ _
J @ commit > >
| f S S
SO o
co™
Servidor SCM Servidor IC

Vs

ol o

T publica estados del build

ejecuta Build
—_ s scrips

N

* Unit Test

» Cobertura de testing

* Analisis de cédigo estatico
* Scripts de base de datos

» Generacion de ayuda

* Deploy



Andlisis — Enfoques de arquitecturas o 2 2

Monitoreo -

Red
- Monitoreo de conectividad hacia sucursales.

- Monitoreo de delay de ping (esto funciona de mejor manera si el trafico esta
priorizado).
- Recoleccién de estadisticas de trafico

Servidores

- Monitoreo de uso de CPU, espacio en disco, uso de memoria del servidor y uso
de memoria de los procesos mas importantes en cada server.

Base de datos:

- Monitoreo de disponibilidad y performance del servicio, midiendo el tiempo de
respuesta de consultas.

LDAP servers:

- Monitoreo de disponibilidad y performance del servicio, midiendo el tiempo de
respuesta de una consultas.



I Analisis — Enfoques de arquitecturas
Monitoreo (continuacion)

Cluster de application servers:

- Monitoreo de disponibilidad y performance del servicio

Monitoreo de las invocaciones reales a los servicios mas criticos.

Monitoreo de tasa de errores inesperados.

Relacidon entre tiempo de respuesta del application server y tiempo en la BD.

Recoleccidon de estadisticas de:

memoria usada por la JVM,

garbage collection,

invocaciones a servicios,

tiempo de respuesta de servicios criticos,
tiempo de respuesta promedio,

tasa de errores inesperados,

Virtual hosts (vit-hostgroup)
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Analisis — Enfoques de arquitecturas & >
Monitoreo (continuacion) Q .
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I Resultados - Decisiones Arquitectonicas Clave
Stack tecnoldgicos para Java y .NET

Presentacion Clientes Desktop Eclipse RCP
Clientes Web Wicket
Servicios Comunicacién / Spring
Seguridad /
Transacciones
Negocio Workflow jiBPM
Reportes Jasper Reports
Persistencia ORM Hibernate
Integracion Web Services SOAP / REST
ESB Apache service MIX
Mule
Servicios Comunes Seguridad Acegi

Winforms

ASP Net MVC / ASP
Net Ajax

Windows
Communication
Foundation (WCF)

Windows Workflow
Foundation / MS
Biztalk

Report Sharp
nHibernate
SOAP / REST
BizTalk ESB

PostSharp



I Resultados - Decisiones Arquitectonicas Clave 2
Decisiones arquitecturales

Arquitectura multicapas.

Comunicacién nativa entre sistemas homogéneos.

Integracidn por conectores.

ESB para integraciones complejas

Punto de venta client-server (optimizacién de trafico).
Escalabilidad horizontal de servidores.

Monitoreo de infraestructura mediante Nagios y logging unificado.
Autenticacion centralizada (LDAP).

23



I Arquitectura 2
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I Analisis — Atributos de calidad

Objetivos de negocio — Arquitectura inicial

Red social de (estimado) 150000 usuarios
Integracion con otras redes sociales
Sitio dinamico que permita actualizar informacion de manera eficiente

Alta disponibilidad y posibilidad de escalar automaticamente dependiendo la
carga

Hosting off-site
Acceso mobile Android, Blackberry, Iphone/lpod/Ipad

Acceso al muro maximo 5”



Arquitectura “Social”










Cambian todo el tiempo




Algunos numeros

4 8 15 16 23 4=

R -1320 .ienes d€ usuarios
-Farmville: 75 .es d€ usuarios
-25 siones de contenidos X mes



Buscar

£ Noticias
i5) Mensajes (39)
Eventos (5)

Fotos

&2 Amigos (9)

Bg Aplicaciones

@ Juegos

\

J

-

B crsteotes puiow

~

(=] Noticias Titulares * Mas recientes

¢Queé estas pensando?

; Juan Roman Riquelme y 10 amigos mas se unieron al grupo
Dorito ... QUE VUELVAN LOS LENTOS !

@ Aver a las 7:54 - Comentar * Me qusta * Ver muro a muro

k5. Roberto Abbondanzieri v Leandro Desabato son ahora amigos. - Gomentar + Me qusts

A3 personas les qusta esto.

Javier Zanetti Cae una lagrima sobre el telefono ., 2

Aver a las 20:54 - Comentar * Me qusta - Ver muro a muro

) A Cambiasso le qusta esto.

| Escribe un comentario...

Pablo Aimar y Frodo han sido etiouetadas en el lbum parecidos!

parecidos!

Eventos Ver t

¢Qué estas planificando?

/" wequests P
25, 9 frend raquests

45' 1 frend sugoestion

l'_‘_j S group mvilators

\_Led 21 other rmaests

Create a

P

Try Facebook Ads

Reach the exact
audience you want
Foacebook's
Customizable target
Ok here %0 learne
sbout sdvertsng o
Facebook

[5 Quadw Meis breday "o
Mgt Muang’s bir hdley Moads
Xieng Zhang's br day Vorcs

/{ Get Connected

(32 Who's on Facebonk?
Fd your foends

m Wha's not on Facebook?
I>eite Tem now

B Whe's here bacause of you?
Tradk your stes

B Corvoct on the 0o
\ Try Facehock Mabde




I Vision General
Escalabilidad

e RY

Presentacion

: Escalabilidad
Negocio —  Aplicacion
Setyicios Cross  Persistencia

J \

Escalabilidad
S—
BD




Analisis — Enfoques de arquitecturas 2 >
Arquitectura multicapa en mas detalle -
4 Componentes Presentacion
REST JavaScript
( [ Paginacion ]
JQue
N [ ry )
a Servici )
SIS ( Integracion Escalabilidad
. Aplicacion
- >guriddd o [ Twitter J
Negocio [ Facebook ]
. J
— Persistencia
( Repositorios )
[ Cache )

Escalabilidad BD

Documentos




Recursos estaticos

HTML
Imagenes
Recursos

Servidor WEB

Servidor de
aplicacion

Req HTTP
)

Recursos dinamicos

-Comportamiento

-Acceso a datos
-Modelo

i cumentao
Datos
transaccionales Datos no

transaccionales
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I Métricas

Problematicas de acceso

Alcance nacional (diferentes realidad de
infraestructura)

Velocidad de acceso a internet : Media de 750 Kb

Aprovechar la oportunidad a un bajo costo.



Métricas de trafico
Consumo estimado de la home

Cantidad maxima de “novedades” x pagina: 15

Peso maximo de una novedad: 220 KB
66 KB Cada imagen pequena(Max 3) - compresion (0%)
30 KB Datos - compresion (70%)

Informacidn adicional: 400 KB

Total : (15 * 220 KB) + 400 KB = 3.61 MB (comprimido 85%)

Total comprimido : 2,8MB
Total (media)= 1,4MB + delta 0.3 = 2mb



I Métricas

Métricas

> 2Mb x 5000 (usuarios) x dia=10GB x dia

350
300
250 /
200
150 /
100 /
20 /
|

1d 30d




Métricas
Paginas mas utilizadas

Listado de fotos

Peso maximo imagen (pequena) : 66 KB

Paginacion :
« 20 => Total =20 * 66KB = 1.3 MB
* 40 => Total = 40 * 66KB = 2.6 MB
* 60=> Total = 60 * 66KB = 3.9 MB



Cantidad de usuarios
Métricas

Regla 2.0 100:10:1

De cada 100 envios de un post nuevo , 10 lo leen , 1
comenta.

De cada 100 contactos en una campana, 10 lo leen, 1
contesta

En la aplicacion
500.000 contactos
50.000 accesos
5.000 usuarios del sitio



Métricas de procesamiento
Red social

Sesiones de 45’
5.000 usuarios en al aplicacion distribuido linealmente
es 170 aprox. (lineal).
Distribuido de forma normal dependiendo el uso tipico

Cant usuarios
1000

750 1

500

250 1

Hora

13 17 19 21 23 01 03 05



Métricas de procesamiento
Sitio estético

50.000 hits en el sitio distribuido linealmente x hora es
2200 aprox. (lineal).

Distribuido de forma normal teniendo en cuenta el
uso

Cant hits
100001

75001

50007

2500;

Hora

13 17 19 21 23 01 03 05



Conclusion

Implementacion extra (no relevada inicialmente)

- Integrar un sistemas de monitoreo interno a la aplicacion
- Integrar un sistemas de monitoreo externo a la aplicacion
- Integrar google analytics

Medir , medir y medir Il Y despues actuar.

Pensar en eliminar todo tipo de SPOF .
- Balanceador de carga y replicacion



Monitoreo
Mon.ito.us

NS1144.DNS DYN.COM N52147.DNS DYN.COM www google.com_hitp

Hexacta FTP TFS Hexacts Parana

10K

10K




Analytics

@®

40!

| January 1, 2007 ' January 8, 2007 ' January 15, 2007 *January 22, 2007 ' January 29, 2007

~16.107 visits - 62.142 Pageviews

Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 13,209 (21.94%) Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 53,855 (15.39%)

ol 00:03:22 Avg. Time on Site

Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 00:03:31 (-4.27%)

N 50.44% % New Visits
Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 49.73% (1.42%)

v 3,86 Pagesisit
Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 4.08 (-5.37%)

# 36,81% Bounce Rate
Dec 1, 2006 - Dec 31, 2006: 35.98% (2.30%)

Map Overlay world

Visitors

10,160

Ve
7 I e

Traffic Sources Overview Browsers

= Direct Browser Visits % visits
1, 543{71,6658) Internet Explorer 13,136 81.55%
W Search Engines
3,108 (19.30%) Firefox 2,349 14.58%
W Referring Sites
1,456 (9.04%) Safari 393 2.44%
Netscape 116 0.72%
Opera 55 0.34%




I Arquitectura 3
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I Analisis — Atributos de calidad

Objetivos de negocio

Gestidon de informacidon muy importante

Destinado a varios tipos de clientes

- Usuario comunes en la web

- Usuarios de un call center que recibe requerimientos

- Usuarios operadores responsables de una parte de la gestion

RNF mas importantes
- Alta disponibilidad

- Escalabilidad

- Performance



Arquitectura general

Vista de alto nivel
i °8 1
y y

G Capa de Presentacion

CGCP—Dependencias— Provesdores- Ciudadanos l Call Centar(CTlH

Componentes Comunes

- 4 N
v V Capa de Negocio

Administracion de Contactos M H
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Arquitectura general
Stack tecnoldgico

Aplicacion Java

Presentacion Framework Web Wicket
Servicios Comunicacion/ Seguridad/  Spring
Transacciones
Negocio Workflow jBPM
Reportes Jasper Reports
Persistencia ORM Hibernate
Integracion Web Services CXF

Gestion de builds con maven 2
Base de datos — Postgres
Servidor de aplicaciones: Tomcat, con balanceadores de carga.



I Desafios

12 meses de duracion

Team

- 15 desarrolladores, 1 arquitecto
- 1 gerente

- 2 analistas funcionales

- 3 testers

Toda tecnologia open source

Ambientes de pruebas



Desafios
Factores claves de éxito

Organizar al equipo en sub-equipos agiles

- Equipos de desarrollo mas pequenos y gestionados como
equipos agiles

- Daily meetings y walkthroughs

TDD e IC

Test de arquitectura

- Aseguraban el correcto desarrollo, al menos dentro
de la arquitectura!

Hello world de punta a punta
- Desde presentacion hasta persistencial



I El resultado

Aplicacién en produccion desde noviembre de 2009

- Un balanceador de carga y cuatro tomcats sirviendo la
aplicacion

- Dos servidores de base de datos PostgreSQL con replicacion

En numeros...
- 1500 creaciones diarias promedio de contactos
- 5000 consultas y/o actualizaciones diarias de contactos

Actualmente en segundo ano de mantenimiento

- Incorporando mejoras y nuevas funcionalidades con la
tranquilidad de que el 35% del codigo son test de unidad!
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