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OBJETIVOS

El objetivo de la materia es lograr que el estudiante proximo a graduarse se ejercite en un trabajo tipico de
practica profesional de la Ingenieria Industrial, y que por medio de éste, tenga un acercamiento a la industria
local dentro de las condiciones que indica el mercado argentino e internacional.

El alumno encarara una tarea que, por su metodologia de trabajo, lo obligara a aplicar en forma integrada las
materias troncales de la carrera y las complementarias inherentes al proyecto en cuestion, tanto desde el punto
de vista tecnoldgico, como del punto de vista organizacional y econémico-financiero.

Desde sus inicios, la catedra ha pretendido que el trabajo a realizar por el alumno no sea un trabajo practico
mas de su carrera, sino por el contrario, que se ponga en contacto con la “realidad” de las empresas
industriales y/o de servicios en las que debera insertarse una vez graduado o en las que ya se haya insertado.

El cumplimiento de dichos objetivos plantea la exigencia de un acercamiento de la Universidad al Sector
Productivo de Bienes y/o Servicios, que necesariamente tiene que ser reciproco y caracterizado por la
busqueda de férmulas de colaboracién.

Como corolario, el “Trabajo Profesional de Ingenieria Industrial” pretende ser un mecanismo inductor de una
mejor insercion laboral del futuro Ingeniero, estimulando en él una mayor autoconfianza y enriquecimiento con
elementos que sélo la practica laboral con una guia personalizada permite asimilar.

Nos parece pertinente, también, citar otras definiciones complementarias que dirigen el rumbo de los objetivos
de nuestra materia:

Ingeniero Industrial: Tiene por objetivo estudiar la productividad y la produccion de bienes y servicios. Abarcar
aspectos tecnoldgicos asi como organizativos, comerciales, econémicos, financieros y los de eficiencia y
optimizacién de los sistemas de produccién, en el marco de la situacion real de la industria nacional.

Campo Ocupacional: El titulo de Ingeniero Industrial capacita y habilita para: estudio, proyeccion, direccion,
administracion, construccion, inspeccion, operacién y mantenimiento de empresas industriales y de servicios;
instalaciones de transporte, agua y energia eléctrica, gas, vapor, etc.; estudios relacionados con el aspecto
funcional de las construcciones industriales, seleccién de maquinas e instrumentos para industrias,
aprovechamiento o industrializacién de los recursos humanos y materias primas, asuntos de ingenieria legal
econdmica y financiera; arbitrajes pericias y tasaciones, higiene y seguridad, ensefianza de los conocimientos
basicos técnicos y cientificos.

Ambito laboral: es diverso para el Ingeniero Industrial: puede ser la planta industrial, la oficina de la fabrica, la
empresa de servicios, la relacion con el publico o proveedores, el laboratorio o el aula.

Su trabajo verifica y cumple factibilidades politicas, legales, sociales, comerciales, técnicas, econdémicas,
financieras, ecolégicas, ambientales y de seguridad de mano de obra, instalaciones y materiales.

Desempefia funciones que, aparentemente, no tienen relaciéon con su habilidad especifica, entre otras, el
analisis financiero, debido a su conocimiento de las técnicas especificas de este campo y a su formacién
relacionada con la produccién y los procesos.

Definiciones de “Proyecto”

“Es una técnica que busca recopilar, crear y analizar en forma sistematica un conjunto de antecedentes que
permitan juzgar cualitativa y cuantitativamente las ventajas y desventajas de asignar recursos a una
determinada iniciativa. El proyecto generara un bien o servicio necesario y escaso.”

Edward Johns

“Es un conjunto autbnomo de inversiones, actividades, politicas y medidas institucionales o de otra indole,
disefiado para lograr un objetivo especifico de desarrollo en un periodo determinado, en una region geografica
delimitada y para un grupo predefinido de beneficiarios, que continda produciendo bienes y/6 prestando
servicios tras la retirada del apoyo externo, y cuyos efectos perduran una vez finalizada su ejecucion.

Puede haber actitudes de improvisacion, marcadas por la urgencia, por intereses de diversa indole... o puede
haber un método estructurado que nos lleve desde la idea inicial hasta el proyecto final.”

MAE-SECIPI, Madrid 1998

“Conjunto de actividades interdependientes orientadas hacia un objetivo especifico, con duracién predeterminada”
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“busqueda de una solucion inteligente segura, eficiente y “rentable” al planteamiento de un problema que tiende a
resolver una necesidad humana”

Citamos algunas caracteristicas de un proyecto:

* Complejo.

* No repetitivo (No rutinario). El trabajo, los procesos y las tareas son nicos.

* Recursos limitados (Presupuesto finito).

* Posee objetivos concretos, mensurables, alcanzables y retadores.

* La estrategia general debe estar orientada al aumento de ingresos, a la reduccion de costos y/6 a una mejora
social o ambiental.

CONTENIDOS MINIMOS

PROGRAMA SINTETICO

Dada la gran diversidad de los tipos de proyecto posibles y dado que cada proyecto se trata de la ejecucion por
parte del alumno de un trabajo practico profesional original, la materia no cuenta con un programa uniforme
con temas a dictar predeterminados como la mayoria de las asignaturas, sino que debe tener una guia que
cubra todas las etapas de un trabajo tipico de ingenieria industrial, que sea lo suficientemente versatil para
adecuarse a los diferentes tipos de proyecto que se presentan dentro de dicho ambito y a su vez que sea
susceptible de poder realizar un seguimiento y un control por parte del docente.

Las etapas son las siguientes:

1. Pre-propuesta o Gestacion del proyecto
« Sustento tecnoldgico:

 Aspectos Organizacionales:

* Anédlisis Microeconémico

« Andlisis situacional de la empresa

* Responsabilidad Social Empresaria

2. Propuesta o Formulacion del Proyecto
* Titulo

« Origen del Trabajo

* Objetivos

« Alcance

* Sintesis

« Estudio de Pre-factibilidades:

» Cronograma de actividades

« Descripcion del Entorno del Proyecto

3. Desarrollo basico y general del Proyecto

« Investigacion y andlisis del Mercado inherente al proyecto

« Descripcién de la estrategia general y particular como resultado del analisis de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

« Definicién del/de los Niveles de actividad y los tamafios “especificos” que serviran como datos basicos y
determinantes para la realizacion del proyecto.

» Relevamiento exhaustivo de informacién interna y externa respecto de la situacion actual, a partir de la cual se
desarrolla el proyecto (procesos, productos, servicios, proveedores, etc.)

» Relevamiento exhaustivo de informacién interna y fundamentalmente externa respecto de la innovacion a realizar
(herramientas, equipos, maquinas, tecnologias, metodologias, proveedores, etc.)

« Elaboracion y descripcién detallada de las alternativas propuestas (dimensionamientos y especificaciones
técnicas, determinacion de nuevos costos, determinacion de inversiones posibles, determinacion de los recursos
humanos y la organizacién, etc.) para lograr los objetivos propuestos.

« Realizacion de los analisis y evaluaciones necesarias para cumplir con los conceptos de "Responsabilidad
Social Empresaria”

* Realizacion de todos los diferentes tipos de Evaluacion necesarios respecto de las alternativas posibles.

« Elaboracion Final de la Alternativa Integral seleccionada (incluyendo todas las actividades a llevar a cabo) para
la obtencién de los objetivos.

« Elaboracion del Proceso integral de Implementacion y su Tablero de Control

« Ejecucion y Seguimiento

« Evaluacion final (resultados obtenidos vs. resultados previstos)
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4. Elaboracién del Resumen Ejecutivo Final del Trabajo Profesional
5. Elaboracion del Informe General del Trabajo Profesional

6. Presentacion y Exposicion Final del Trabajo Profesional

PROGRAMA ANALITICO
De acuerdo a lo expresado en el programa sintético, presentamos como programa de la materia la descripcién
pormenorizada de las etapas que debe cumplir cada Proyecto.

1. Pre-propuesta o Gestacion del proyecto

Todo el andlisis preliminar (perfil) a la formulacién de un proyecto es muy importante dado que el estudio
siguiente puede ser muy costoso. Determina entonces si continuar o no con el estudio del proyecto.

La gestacion de un proyecto se produce cuando se descubre una Oportunidad, o un problema o necesidad
explicita, o un problema o necesidad latente (esto Ultimo requiere investigacion y desarrollo para hacerla
explicita).

Las condiciones necesarias para la gestacién de un proyecto son: Informacién, creatividad y un ambiente y
recursos organizacionales adecuados (personas, ideas, equipo, instalaciones, fondos, informacién).

Es muy importante realizar una Investigacion preliminar, de manera que:

 Se confirme la existencia del problema u oportunidad.

* Check List de la Definicion del problema/Oportunidad:

0 ¢ Quién se afecta?

0 ¢,Cudl es el problema/necesidad especifico?

o ¢Cuando ocurre?

o ¢Dénde ocurre?

o ¢Con qué frecuencia ocurre?

0 ¢ Cudl es la magnitud de los impactos?

0 ¢ Cuando se utiliza?

0 ¢Coémo se utiliza

0 ¢ Es especifico?

0 ¢ Es observable?

0 ¢ Es medible?

0 ¢ Es manejable?

» Se asegure la comprension de las caracteristicas (técnicas y del entorno socioeconémico).
« Se releve informacién, restricciones, prioridades, oportunidades, relevancias y complejidades.
« Se investigue la relacion causa efecto del problema/necesidad

« Se creen medios alternativos de solucion.

« Se verifique la viabilidad de las alternativas generadas respecto de la oportunidad o problema original.
* Se asignen recursos.

* Se definan fuentes de financiamiento.

Los problemas a solucionar pueden ser muy diversos, al igual que el tipo de organizacién o personas que
deseen resolverlos, como por ejemplo:

» reemplazo de tecnologia obsoleta

 abandono de una linea de productos

 aprovechar una oportunidad de negocio

« lanzar un nuevo producto o servicio

e ampliar el tamafio de una planta

* sustituir importaciones

 proveer servicios adicionales

* internet

* nueva planta, huevo emprendimiento

* otros

En esta etapa se debe determinar la existencia, en el posible proyecto, de cinco aspectos fundamentales:
a) Sustento tecnoldgico:

Un analisis pormenorizado del proceso tecnolégico involucrado, tanto se trate de una empresa industrial, de
servicios, o0 bien, un microemprendimiento.

b) Aspectos Organizacionales:
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Se debe contemplar y estar sujeto a los mecanismos normales de toma de decisién existentes en una empresa.
Es decir, siempre debe estar vinculado al negocio, con un sustento desde el punto de vista gerencial (la
direccion debe comprar el proyecto).

Este principio se basa en la aplicacién de conceptos de organizacion y

management vistos en materias de organizaciéon y economia, tales como analisis patrimonial y rentabilidad de
la empresa, costos, estudios de mercados enfocados a la realidad del pais, estructura organizativa de la
empresa, metodologia de implementacién de negocio, analisis FODA, ponderacion de factores, conceptos
aplicados en la toma de decisiones, etc.

¢) Analisis Microeconémico

Debe contarse con, por lo menos, una evaluacién econémica - financiera de alguna inversion que forme parte del
Trabajo Profesional. Esta inversion puede referirse a nuevo equipamiento o tecnologia, propuestas de mejora,
cualquier otra inversion relacionada con el trabajo cuya decisién sobre su realizacion sea susceptible de ser
evaluada.

d) Andlisis situacional de la empresa

El trabajo debera contener un andlisis de la situacién de la industria involucrada, su evolucion y parametros
actuales, componentes de ese mercado especifico, principales actores, etc.

e) Responsabilidad Social Empresaria

Todas las propuestas de trabajo deben abarcar aspectos de responsabilidad social empresaria, a cuyos
efectos deben contemplar un analisis del impacto ambiental que genera y de las medidas de seguridad e
Higiene Industrial necesarias para su implementacion.

2. Propuesta o Formulacion del Proyecto

La Propuesta o formulacién del proyecto debe reflejar claramente los objetivos y el alcance del trabajo a
desarrollar y debe integrar un documento de planificacion del trabajo lo suficientemente profundo como para
que se interprete y se evalle si el trabajo responde a las exigencias y pautas de un Trabajo profesional de
Ingenieria Industrial.

Asimismo, debe ser un documento “inductor” para quién deba decidir la asignacién de recursos o0 no para su
desarrollo, es decir, debe vender una posibilidad (factible) de solucionar un problema o aprovechar una
oportunidad de manera rentable.

De manera que al momento de realizar la Propuesta del proyecto ya debemos estar convencidos de su
prefactibilidad.

Ademas de cumplir con los requisitos formales y administrativos de la catedra, la propuesta debera poseer
los siguientes sub-items:

* Titulo
Debe sintetizar claramente la naturaleza del proyecto en cuanto al tipo de proyecto y a los fines estratégicos
buscados (si es de reduccion de costos, aumento de ventas y/o mejora social/ambiental).

« Origen del Trabajo

Es necesario describir la existencia de un problema o la existencia de una oportunidad (explicita o latente) que
dispare la posibilidad de realizar un proyecto de Ingenieria Industrial.

Es decir que el alumno debera plantear una serie de situaciones, producto de su relevamiento pormenorizado
y/6 su investigacién y desarrollo, que provocan la génesis del proyecto y que van a ser la base de justificacion de
su trabajo profesional.

La metodologia a aplicar es la creacidn de una lista de problemas o necesidades emergentes de la empresa que
el alumno crea que son los catalizadores que impulsan este proyecto, junto a una valoracién cualitativa y un
enfoque integral y gerencial, para poder convencer a los directores que en la organizacion existe al menos un
sintoma que genera una oportunidad de mejora.

En forma complementaria, es necesario describir los pilares sobre los cuales estaran sostenidas las

alternativas de solucién y su viabilidad, de manera que se permita visualizar la concrecién de los objetivos
propuestos a partir de la probleméatica descripta.

Finalmente, es importante describir el puesto de trabajo que desarrollara el alumno en la organizacion o el

nivel de acceso que se tiene a la organizacion.

* Objetivos

Objetivos (primarios y secundarios):

Los objetivos deben estar alineados con el titulo y el origen del proyecto y deben tener las siguientes
caracteristicas: ser concretos, ser mensurables, ser posibles de llevar a cabo, tener plazos especificos de
cumplimiento, nombrar la actividad principal que seréa el motor para el éxito del proyecto.

Ejemplos de Objetivos:

» Reducir en 25% los costos de produccion en la planta de pintura en el periodo de un afio mediante la puesta
en marcha de una nueva linea.
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» Implementar el sistema de atencién remota de clientes en X mes del afio Y de las sucursales cabeceras del
banco, reduciendo la atencion de cajas en un 50%.

« Obtener una rentabilidad operativa del 20%, con la automatizacion del proceso de ensamble, en la produccién
de autopartes para la pick up Ford antes de diciembre de este afio.

« Implementar un nuevo sistema de atencién de reclamos con la incorporacion de un callcenter, y lograr un nivel
de servicio al cliente del 90% de resolucion en 24 hs.

» Reducir las coberturas de stock de materias primas y embalajes a una semana, manteniendo el actual nivel
de atencién a clientes, implementado un nuevo proceso con los proveedores a partir de octubre de este afio.
 Implementar un tablero de control antes de fin de afio, en el sector Contabilidad el cual permitira fijar la
remuneracion variable a las empleados del sector.

» Aumentar la capacidad de produccion en un 50% para lograr cubrir las necesidades de produccion de los
proximos 3 afios a través de un cambio tecnoldgico en la linea 2.

* Alcance

El trabajo debe precisar su alcance. Deberan indicarse las areas y/6 funciones involucradas en el proyecto,

los puntos de partida (Hipétesis) del trabajo que se tomardn como ciertos y por qué, cuales son los temas

mas relevantes a investigar y cuéles temas no seran considerados en el desarrollo del trabajo profesional y

por qué.

Deberé& describirse el nivel de informacion y sus fuentes posibles de obtencién, asi como el nivel de profundidad,
gue sera necesario en cada uno de los temas a tratar en la ejecucién del proyecto.

« Sintesis

Aqui se debe explicar cuales son las fortalezas del alumno y del equipo del proyecto para llevar a cabo el
mismo con éxito: el compromiso de los involucrados en el proyecto, el acceso a las fuentes de informacion
primarias, la metodologia de trabajo, las formas definidas para cubrir las areas/funciones/especialidades que

el proyecto requiere para su desarrollo, descripcion del ambiente de trabajo, de los recursos necesarios y de los
recursos humanos.

Debe haber una descripcion de las herramientas que se utilizaran en el desarrollo del trabajo y en la
transformacion de las fortalezas en actividades y propuestas de solucion.

Finalmente, debera contener una enumeracion de las etapas del proyecto y una descripcion pormenorizada de
las actividades especificas de éste en cada una de las etapas.

* Estudio de Pre-factibilidades:

Respecto de la prefactibilidad econdmico/financiera, la idea es que en el momento de la presentacion y/o
formulacion de la propuesta haya habido una investigacion suficiente como para poder realizar un estudio
numérico preliminar, soportado en los factores “clave” de inversion y de ingresos, que permita intuir la viabilidad
y pre factibilidad del proyecto.

El tipo de proyecto puede determinar que sea necesario describir otras prefactibilidades, por ejemplo, desde el
punto de vista legal, politico, técnico, seguridad, ecoldgico, comercial, etc.

» Cronograma de actividades

La descripcion de las actividades a llevar a cabo durante el proyecto, divididas en etapas, debe estar asociada a
tiempos, y deben ser presentadas en un cronograma complementario, teniendo en cuenta los vencimientos de
las actividades, la correlacion de las mismas y el recurso tiempo disponible para desarrollar las mismas.

« Descripcion del Entorno del Proyecto

Es necesaria una descripcion breve de la organizacién en la cual se realiza el proyecto y dar una idea del
impacto de éste. Esto debe permitir visualizar la magnitud de la empresa donde se desarrollara el Trabajo
Profesional y también, la magnitud del proyecto. En el caso de micro emprendimientos, se deben describir los
valores proyectados asociados a una investigacion intensa preliminar. Asimismo, se debe realizar una breve
descripcién del mercado en el cudl esta inserto el rubro del proyecto.

3. Desarrollo béasico y general del Proyecto

En esta etapa comienzan los estudios en base a los antecedentes obtenidos de fuentes primarias de
informacion: nivel de planos, ubicacion especifica de maquinas, perfiles especificos de personal, etc.

a. Investigacion y analisis del Mercado inherente al proyecto

La investigacion de mercado puede tener mayor o0 menor importancia dentro del proyecto, aunque siempre es
necesario tener un nivel de confianza determinado en algun nivel de actividad sobre el cual se apoya el
proyecto.

Si se trata del lanzamiento de un nuevo producto al mercado, en el cual est4 en juego un Plan de Negocios,
la importancia de este estudio es mucho mayor que si el proyecto se trata de reducir el tiempo de ciclo de una
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operacion manual dentro de la linea de montaje de una empresa automotriz.

De todas formas, entendemos que es necesario conocer muy bien el mercado en el cual esta inmerso el
rubro elegido para realizar el proyecto y cuales son los “clientes” externos y/o internos a los que se les esta
proveyendo mejoras, bienes o servicios, dado que el mismo tendra una base mas contundente a la hora de
evaluar cualquier tipo de alternativas.

De manera que, si bien la profundidad dependera de cada proyecto, los items que son necesarios estudiar
son los siguientes: determinacién de la poblaciéon consumidora, relevamiento y analisis de los mercados en
cuestion, analisis de los competidores, analisis de los destinatarios directos e indirectos. Finalmente es
importante concluir con las oportunidades y las amenazas que surgen como resultado de este andlisis.

b. Descripcion de la estrategia general y particular como resultado del andlisis de las fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas.

Utilizando la informacién del parrafo anterior y complementando la misma con la investigacion y el analisis de
las fortalezas y debilidades internas que posee la organizacion que decidira implementar el estudio, es
necesario estudiar las estrategias generales sobre las cuales se soporta la organizacion, de manera que el
proyecto vaya en esa direccion y la misma sea determinante a la hora de tomar decisiones. El analisis FODA
es una herramienta muy interesante para estudiar en esta etapa.

c. Definicion del/de los Niveles de actividad y los tamafios “especificos” que serviran como datos basicos y
determinantes para la realizacion del proyecto.

En este punto se deben determinar las variables conocidas de las cuales puede depender la demanda, se
deben relevar los datos histdricos, estudiar de correlacién con el nivel de actividad que se necesita inferir y
finalmente la inferencia de la actividad deseada en el tiempo futuro. Esto sera importante para tomar
multiples decisiones sobre inversiones, sobre dimensionamientos, etc.

d. Relevamiento exhaustivo de informacién interna y externa respecto de la situacion actual, a partir de la cual se
desarrolla el proyecto (procesos, productos, servicios, proveedores, etc.)

Es necesario, generalmente en todos los proyectos, realizar un relevamiento de la situacion actual, orientada
fundamentalmente a las actividades y los recursos que sufriran modificaciones en el transcurso del mismo. El
estudio debe ser pormenorizado y muy ordenado. Los borradores utilizados deberan volcarse por escrito de
forma tal que se interpreten muy bien los datos técnicos, productividades, costos fijos, costos variables,
precios, tablas, indicadores, etc. Es muy importante el formato elegido para volcar esta informacion (el cual
dependera de cada proyecto) ya que debe ser compatible y comparable con la situaciéon que uno debe
imaginar en las situaciones que se van a proponer.

e. Relevamiento exhaustivo de informacién interna y fundamentalmente externa respecto de la innovacion a
realizar (herramientas, equipos, maquinas, tecnologias, metodologias, proveedores, etc.)

Igual que en el punto anterior, debe haber una recopilacién intensa de informacién respecto de todos los datos
relacionados con las innovaciones posibles de realizar. Esto debe servir como base de datos para el punto
siguiente, en el cual se empezaréa a “jugar” con diferentes combinaciones para dimensionar, determinar costos,
seleccionar tecnologias, comparar, etc.

f. Elaboracién y descripcién detallada de las alternativas propuestas (dimensionamientos y especificaciones
técnicas, determinacién de nuevos costos, determinacion de inversiones posibles, determinacion de los recursos
humanos y la organizacidn, etc.) para lograr los objetivos propuestos.

En este punto se debe ir desde las alternativas mas inverosimiles hasta las alternativas mas verosimiles,
llegando finalmente a las factibles. Analizando y comparando en forma total o parcial y tomando decisiones
intermedias. Todo esto utilizando la informacién relevada en los puntos anteriores y volcando las posibles
alternativas por escrito con un formato tal que se pueda visualizar muy bien los cambios técnicos realizados,
los resultados obtenidos, las inversiones necesarias y los nuevos costos involucrados.

g. Realizacion de los andlisis y evaluaciones necesarias para cumplir con los conceptos de "Responsabilidad
Social Empresaria”

En todos los paises del mundo las empresas estan destinando recursos importantes para cubrir aspectos
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sociales y culturales con el objeto de insertar a la compafiia dentro de la comunidad en donde se desarrolla y
dentro de la problemética social de su pais y mundial.

Para poder analizar este concepto se deben contemplar y tener en claro, posibles aspectos o flancos de
ataque dependiendo del negocio y/o insercion comunitaria de la empresa en donde se desarrolla el trabajo
profesional.

Dentro de dicho marco general se pueden encontrar diferentes alternativas de impacto socio-cultural en las
comunidades segun en que aspectos sociales o comunitarios la empresa decida poner el foco de atencién.

- Impacto ambiental, analizar las medidas que toman las empresas para cubrir aspectos de seguridad e
higiene industrial.

- Crear valor sustentable para los clientes. Los productos de la compafiia deben poder satisfacer aspectos
sociales y culturales de nuestra comunidad en forma sustentable en el largo plazo.

- Obtener resultado financiero positivo sin dejar de pensar en la responsabilidad social de la empresa (no
lucrar en base a la demanda). Si los margenes son altos destinar parte de esa ganancia a voluntariados
corporativos.

- Sentirse responsable por el manejo de los recursos y su impacto en la comunidad. Esto esta relacionado con
un analisis social de salarios, beneficios, asistencialismo corporativo, ayuda familiar a empleados directos e
indirectos, etc.

- Entender que necesita nuestra comunidad y pais, colaborando en crear beneficios a largo plazo para todas
las partes convivientes mediante el involucramiento del entorno en proyectos internos de la compafiia.

- Generar politicas sociales corporativas que nos hagan socios de la comunidad en donde estamos inmersos.

h. Realizacién de todos los diferentes tipos de Evaluaciéon necesarios respecto de las alternativas posibles.

Segun el proyecto en cuestion habra criterios de evaluacion mas adecuados que otros. De todas formas,
teniendo en cuenta que las evaluaciones econdémico-financiero no deben ser tomadas como definitivas y
vinculantes, sino sélo como una posibilidad de proporcionar mas informacion a quien debe decidir (Asi sera
posible rechazar un proyecto rentable y aceptar uno no rentable), entendemos que en todos los casos es
necesario realizar una evaluacién desde este punto de vista.

Asimismo, enumeramos otros criterios complementarios para evaluar proyectos y tener mayor informacion para
decidir sobre la asignacion de recursos, como por ejemplo:

» Coherencia con la mision

* Probabilidad de éxito

 Coherencia del plazo con los requerimientos del mercado.

« Alcance técnico

» Competitividad esperada de los resultados

« Potencial de transferencia/aplicacion

 Impacto ambiental (destacado en el punto anterior)

* Beneficio/costo

« Potencial de generacion de productos posibles de comercializar

* Valor de mercado

« Pertinencia regional e impacto socioeconémico (destacado en el punto anterior)
« Aportaciones complementarias

« Naturaleza multidisciplinaria e interinstitucional

 Formacion de recursos humanos (destacado en el punto anterior)

« Contribucidn al desarrollo sustentable (destacado en el punto anterior)

También es importante tener muy en cuenta los Riesgos de un Proyecto (sensibilidad). Un aspecto importante
es que el mafiana incierto depende de una multiplicidad de factores que se deben intentar proyectar, esto trae
consigo un riesgo para el cumplimiento de las metas definidas.

» Riesgos Propios

» Riesgos del Mercado o de su entorno

Es necesario entonces determinar las variables que puedan impactar mas fuertemente en los resultados del
proyecto y analizar en este punto cual es la relacion que tiene esa variable con los resultados.

i. Elaboracion Final de la Alternativa Integral seleccionada (incluyendo todas las actividades a llevar a cabo) para
la obtencién de los objetivos.
j- Elaboracion del Proceso integral de Implementacion y su Tablero de Control

En algunos proyectos el proceso de implementacién puede ser mas impactante que el proyecto mismo, de
manera que una buena organizacién y planificacion de la implementacién del proyecto con un detalle de
actividades, responsables y tiempos en forma coordinada es fundamental para el buen resultado del trabajo.
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Hay que tener en cuenta que hasta el mejor analisis puede fallar si se planificé mal su implementacion.

Hay que tener en cuenta la identificacion de los recursos humanos necesarios para la ejecucién, el delineamiento
de la estructura formal, la programacién de los resultados a alcanzar por etapas, la programacion de los recursos
financieros, la definicion de la forma de medicion, etc.

Para los casos en que la implementacion se incluye dentro del proyecto (esto siempre es aconsejable, aunque
sabemos que en la mayoria de los casos es dificil que los tiempos lo hagan factible), deben agregarse 2 puntos
adicionales:

k. Ejecucion y Seguimiento

En esta etapa se lleva a cabo la ejecucién de las actividades (incluido el primer periodo de la posible capacitacion
del personal directo), el uso de los recursos financieros programados, la elaboracién de los informes parciales y
revision de los programas (si es necesario) y la readaptacion de la estructura formal (si es necesario).

I. Evaluacion final (resultados obtenidos vs. resultados previstos)

Finalmente se realiza la transferencia final de los resultados alcanzados, la elaboracion de los informes finales,
la evaluacion final “real” de los resultados, la reasignacion de los recursos humanos y el seguimiento del proceso
de introduccién de innovaciones resultantes del proyecto.

4. Elaboracion del Resumen Ejecutivo Final del Trabajo Profesional

Este informe consiste en un documento muy reducido a partir del cual se debera interpretar rapidamente los
objetivos perseguidos, la profundidad del trabajo realizado, la metodologia y herramientas empleadas, las
caracteristicas relevantes del cambio y de la innovacién generada, las inversiones necesarias, los recursos
movilizados, los impactos que producird, los resultados obtenidos y las evaluaciones realizadas.

El objetivo del resumen ejecutivo es que el alumno ejercite la presentacion por escrito de solamente la
informacion relevante del proyecto y que fundamentalmente sirva como un documento de "venta" de su
proyecto a quién decida sobre la asignacion de recursos e inversiones, o para presentar en una entidad
financiera para obtener financiacion.

5. Elaboracion del Informe General del Trabajo Profesional

Este Informe general se ira delineando a lo largo de todo el proyecto e incluye, ademas de los requisitos
formales y administrativos de la catedra, la descripcion detallada del trabajo profesional dividida en capitulos
gue representan las etapas desarrolladas, y teniendo una secuencia que permita la facil lectura y el
entendimiento de la I6gica utilizada para transformar un problema o una oportunidad en una serie de
actividades e inversiones que llevaran a obtener resultados favorables, efectivos y rentables. Es conveniente
la utilizacion de anexos en los cuales se podra incluir la documentacion de base que fundamente las
conclusiones arribadas y las propuestas presentadas (folletos, relevamientos, encuestas, estudios,
reglamentos, legislacion, etc.) y la bibliografia utilizada.

6. Presentacion y Exposicién Final del Trabajo Profesional

La presentacion final del Trabajo Profesional es la verdadera venta del producto ante un tribunal. El objeto es
lograr convencer a un jurado de los beneficios que tendria la implementacion del proyecto que el alumno
desarroll6 durante el Gltimo tiempo.

BIBLIOGRAFIA

Por las caracteristicas de la asignatura en cada trabajo en particular se sugiere la bibliografia especifica mas
recomendable para su ejecucion.

De todas maneras recomendamos alguna bibliografia acerca de temas de evaluacion de proyectos (formulados
junto con la gente de Ingenieria Econémica) y temas de Plan de Negocios y organizacion:

* Dumrauf, G. 2003. Finanzas Corporativas.

» Bodie Merton. Finanzas. Prentice Hall.

» Degarmo & Sullivan. Ingenieria Econémica. Prentice Hall.

« Damodaran http://pages.stern.nyu.edu/~adamodar/

« Paper: La Determinacion del Costo del Capital en la Valuacion de Empresas de Capital Cerrado: una Guia
Préactica. Por Luis E. PEREIRO y Maria GALLI
http://www.utdt.edu/download.php?fname=_115332209284887800.pdf
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« Valuation in Emerging Markets. How to adjust the cost of capital for country risk. Por Mats Benserud and
Henrik Austgulen  http://bora.nhh.no/bitstream/2330/1320/1/Benserud%200g%20Austgulen%202006.pdf

« Valuation — Measuring and Managing the value of companies — McKinsey & Co, Inc. Tom Copeland, Tim Koller
and Jack Murrin

« "Equipos de Trabajo" - Rees - Ed. Prentice-Hall

« "Liderazgo préctico" - Shriberg - Ed. C.E.C.S.A.

« "Gestion del Talento Humano" - Chiavenato - Ed. Mc. Graw - Hill

« "Lideres en Accion" - Tichy - C.E.C.S.A.

REGIMEN DE CURSADA

Metodologia de ensefianza

Esta materia es una asignatura practica con objetivos, metas y cronograma de ejecucion, en la cual el alumno
lleva adelante el desarrollo de un trabajo profesional de Ingenieria Industrial y la catedra, a través de sus
docentes, debe acompafarlo en forma personalizada, verificando el cumplimiento de todas las etapas de un
proyecto que se encuadre en el ambito de la Ingenieria Industrial.

Para un eficaz cumplimiento de los objetivos de la catedra, la revision y aprobacion de las propuestas es una
tarea esencial ya que una buena orientacion inicial y una propuesta bien escrita simplificara el trabajo y el
seguimiento de los ayudantes. En ese sentido cada Jefe JTP tiene las facultades para evaluar y decidir sobre
las propuestas recibidas directamente de cada alumno anotado en el dia correspondiente.

El acompafiamiento debe asegurar el cumplimiento de los objetivos buscados por la cétedra, lograr que el
alumno mantenga la motivacién y la continuidad en el proyecto, plantearle desafios de una reunion a otra,
controlar y corregir los rumbos y los planes de trabajos, darle ejemplos reales para cada etapa del trabajo,
requerir y evaluar presentaciones de avance, etc.

Los lineamientos y las comunicaciones generales de la catedra, las pautas para su desarrollo se publican en
cartelera y se encuentran disponibles en:

http://www.fi.uba.ar/materias/7299/

A su vez en dicha pagina se encuentra disponible la versién actualizada de la Guia para la ejecucion del “Trabajo
Profesional de Ingenieria Industrial” y ejemplos para preparar la propuesta de trabajo

El tiempo maximo admisible para la ejecucién del trabajo y exposicion final es de tres cuatrimestres lectivos a
partir de la aprobacion de la propuesta de trabajo.

Salvo causas debidamente fundadas y las que seran comunicadas por los medios habituales de la catedra,
este plazo es improrrogable y aquellos alumnos que lo superen perderan su condicion de regular y deberan
reinscribirse, volver a inicializar su libreta universitaria y presentar nuevamente propuesta de trabajo en el
cuatrimestre siguiente.

El listado de alumnos y de proyectos que estan en ejecucién en forma regular, con la fecha de inicio del
trabajo, se encuentra publicado en la pagina Web de la catedra.

Modalidad de Evaluacién Parcial

A modo de evaluaciones parciales y como sugerencia de cada docente, hay auditorias coordinadas por cada
docente y con la participacién del JTP y eventualmente otro docente. El resultado de las mismas, determinaran
una calificacion de concepto del avance del proyecto que quedara registrado en la caratula de cada proyecto

y ademas definira el rumbo a seguir del proyecto.

La nota final del Proyecto seréa calculada teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

« Informe final, sobre el cual se evaluara el contenido de los aspectos : sustento tecnolégico, vinculacion con el
proceso de direccién y analisis microeconémico.

* Auditorias.

* Calidad de presentacion.

« Calidad de exposicion.

« Asistencia a reuniones de seguimiento del trabajo y a exposiciones especiales.

» Cumplimiento con el cronograma.
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 Otros.
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CALENDARIO DE CLASES

Semana Temas de Resolucion Laboratorio Otro tipo Fecha entrega Bibliografia
teoria de problemas Informe TP basica
<1> SEGUIMIENT | Tiempo para PRESENTACI{] FIRMA DE
09/03 al 14/03 | O ETAPAS: la N DE LIBRETAS: 2
PREPROPUE | APROBACION| PROPUESTA | semanas
STASY DE S: Lafecha desde el
PROPUESTA | PROPUESTA | de inicio de
S Sy para presentacion clases La
quedar de libreta sera
regulares: 6 propuestas firmada por el
semanas para su JTP que le
desde el aprobacion, corresponda
inicio de vencera la a cada
clases tercer alumno
semana de
iniciadas las
clases. Las
propuestas
deben ser
presentadas
alos JTPy
en los dias
que le
corresponde
a cada
alumno.
<2> SEGUIMIENT | Tiempo para PRESENTACIQ FIRMA DE
16/03 al 21/03 | O ETAPAS: la N DE LIBRETAS: 2
PREPROPUE | APROBACION| PROPUESTA | semanas
STAS Y DE S: Lafecha desde el
PROPUESTA | PROPUESTA | de inicio de
S Sy para presentacion clases La
quedar de libreta sera
regulares: 6 propuestas firmada por el
semanas para su JTP que le
desde el aprobacion, corresponda
inicio de vencera la a cada
clases tercer alumno
semana de
iniciadas las
clases. Las
propuestas
deben ser
presentadas
alos JTPy
en los dias
que le
corresponde
a cada
alumno.
<3> SEGUIMIENT | Tiempo para PRESENTACI] FIN FIRMA
23/03 al 28/03 | O ETAPAS: la N DE DE
PREPROPUE | APROBACION| PROPUESTA | LIBRETAS.
STASY DE S: Lafecha
PROPUESTA | PROPUESTA | de
S Sy para presentacion
quedar de
regulares: 6 propuestas
semanas para su
desde el aprobacion,
inicio de vencera la
clases tercer
semana de
iniciadas las
clases. Las
propuestas
deben ser
presentadas
alos JTPy
en los dias
que le
corresponde
a cada
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Semana Temas de Resolucion Laboratorio Otro tipo Fecha entrega Bibliografia
teoria de problemas Informe TP béasica
alumno.
<4> SEGUIMIENT | Tiempo para FIN
30/03 al 04/04 | O ETAPAS: la PRESENTACIQ
PREPROPUE | APROBACION| N DE
STAS Y DE PROPUESTA
PROPUESTA | PROPUESTA | S.
S Sy para
quedar
regulares: 6
semanas
desde el
inicio de
clases
<5> SEGUIMIENT | Tiempo para
06/04 al 11/04 | O ETAPAS: la
PREPROPUE | APROBACION
STAS Y DE
PROPUESTA | PROPUESTA
S Sy para
quedar
regulares: 6
semanas
desde el
inicio de
clases
<6> SEGUIMIENT | Tiempo para
13/04 al 18/04 | O ETAPAS: la
PREPROPUE | APROBACION
STAS Y DE
PROPUESTA | PROPUESTA
S Sy para
quedar
regulares: 6
semanas
desde el
inicio de
clases
<7> SEGUIMIENT | Tiempo para
20/04 al 25/04 | O ETAPAS: la
PREPROPUE | APROBACION
STAS Y DE
PROPUESTA | PROPUESTA
S Sy para
quedar
regulares: 6
semanas
desde el
inicio de
clases
<8> SEGUIMIENT | FIN PRESENTACIONES DE AVANCE
27/04 al 02/05 | O ETAPAS APROBACION DEL PROYECTO SEGUN
DEL DE CRONOGRAMA
PROYECTO PROPUESTA
SEGUN CADA | S.
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR
<9> SEGUIMIENT PRESENTACIONES DE AVANCE
04/05 al 09/05 | O ETAPAS DEL PROYECTO SEGUN
DEL CRONOGRAMA
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR
<10> SEGUIMIENT PRESENTACIONES DE AVANCE
11/05 al 16/05 | O ETAPAS DEL PROYECTO SEGUN
DEL CRONOGRAMA
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
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Semana

Temas de
teoria

Resolucion
de problemas

Laboratorio Otro tipo

Fecha entrega
Informe TP

Bibliografia
béasica

PARTICULAR

<11>
18/05 al 23/05

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

<12>
25/05 al 30/05

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

<13>
01/06 al 06/06

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

<14>
08/06 al 13/06

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

<15>
15/06 al 20/06

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

<16>
22/06 al 27/06

SEGUIMIENT
O ETAPAS
DEL
PROYECTO
SEGUN CADA
CRONOGRA
MA EN
PARTICULAR

PRESENTACIONES DE AVANCE
DEL PROYECTO SEGUN
CRONOGRAMA

14 de 15



7299 - Trabajo Profesional de Ing. Industrial

PLANIFICACIONES

Actualizacién

: 1°C/2020

CALENDARIO DE EVALUACIONES

Evaluacion Parcial

Oportunidad

Semana

Fecha

Hora

Aula

10

20

30

40

Observaciones sobre el Temario de la Evaluacién Parcial

Las evaluaciones parciales no tienen fechas predeterminadas, sino que se realizan en cada reunion de seguimiento, ya que segun los
cronogramas de actividades, de reunién en reunién quedan establecidos los compromisos a asumir, los entregables a traer y las
presentaciones de avance y finales a realizar por parte del alumno.

Otras observaciones

A pedido de cada docente, sobretodo cuando el avance del alumno no es el adecuado, es aconsejable como norma de la catedra, citar
al alumno para que realice una presentacion de avance del proyecto hasta el momento frente a su docente, el JTP y convenientemente
otros docentes. Su evaluacion y los compromisos futuros del alumnos quedaran asentados en la hoja de seguimiento del mismo.
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